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Nieuwsbrief Ruysdael Sociéteit

In deze nieuwsbrief een terugblik op de vijffde Ruysdael Sociéteit van 12 november jongstleden. Een korte
samenvatting van het verhaal van Hans van der Bruggen en een impressie van een deelnemer. De vijfde keer
betekende ook een aantal ‘jubilarissen’.

Het onderwerk Lean Projectmanagement zijn we als Ruysdael verder gaan ontwikkelen. In deze nieuwsbrief een
korte update. Tot slot een vooruitblik naar de komende Sociéteit op dinsdag 18 mei aanstaande, wederom op
Kasteel de Vanenburg in Putten.

Terugblik Sociéteit 12 november

Dankzij Karel Smit van de RDW was Hans van der Bruggen, adjunct directeur RDW, als spreker op de Sociéteit
aanwezig. Hans ontpopte zich als een bevlogen spreker, die zeer begaan is met het onderwerp Europese
samenwerking rondom voertuiggegevens. Als Acting Chairman EUCARIS is Hans één van de drijvende krachten
achter deze samenwerking. In deze rol heeft hij een aantal zaken geleerd die hij tijdens de Sociéteit met verve naar
voren brengt.

Als eerste onderbouwt hij dat een centrale aanpak, zoals vaak door Brussel wordt voorgestaan, niet altijd succesvol
is. Het EUropean CAR and driving licence Information System, kortweg EUCARIS, is er op gericht de landelijke
databases te ontsluiten door middel van een gemeenschappelijke applicatie. Door intensieve samenwerking tussen
de landen en volgens het KISS (Keep It Simple Stupid) principe is met een klein budget en een organisatie van
enkele mensen bereikt dat meer dan 20 landen informatie uitwisselen over voertuigen en rijbewijzen. In 2008 is via
dit systeem 6.6 miljoen keer informatie opgevraagd, waarbij het in ongeveer 3000 gevallen om gestolen voertuigen
ging.

Contacten met Brussel zijn essentieel, niet alleen om de samenwerking een wettelijke basis te geven, maar ook om
te zorgen dat nieuwe initiatieven de bereikte resultaten niet teniet doen. In Brussel gaat het daarbij volgens Hans
vaak meer om macht dan om resultaat.

Aan het einde van de presentatie heeft Hans nog een demonstratie van EUCARIS gegeven, waarbij ook gegevens
van de aanwezige personen zijn opgezocht.

Jubilarissen

Vijf keer een Ruysdael Sociéteit betekende ook voor twee personen dat zij vijf keer aanwezig zijn geweest. Als dank
voor hun enthousiaste deelname mochten Karel Smit en Leo Speksnijder uit handen van Eileen van Ligten als eerste
het felbegeerde Ruysdael Insigne ontvangen.

Cursus Lean Projectmanagement

Een jaar geleden heeft Erik Faber op de Sociéteit een introductie verzorgd over Lean Projectmanagement. Het
onderwerp boeide ons zodanig dat wij als Ruysdael hieraan een vervolg hebben gegeven in de vorm van een cursus
en een webinar. In samenwerking met ©Faber V&0 heeft Ruysdael een opleiding Lean Projectmanagement
ontwikkeld. In deze tijd van schaalvergroting als gevolg van fusies en toenemende maatschappelijke en politieke
eisen, leek het ons goed houvast en efficiency te bieden door Lean Thinking te incorporeren in onze project- en
veranderaanpak.
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Lean Thinking is zowel een managementfilosofie als een set van instrumenten en technieken. De centrale gedachte
achter Lean Thinking is dat klanten alleen bereid zijn te betalen voor activiteiten die in hun ogen waarde toevoegen
aan de dienst die zij afnemen.

Volgens Lean Thinking moeten alle activiteiten die geen waarde toevoegen aan de uiteindelijke dienst
(verspillingen) worden ‘geélimineerd’. Focus op eliminatie van verspilling leidt namelijk tot een bedrijfsproces
waarbij diensten worden gemaakt volgens de gestelde professionele kwaliteit met zo kort mogelijke doorlooptijd,
zo min mogelijk inspanning voor medewerkers, tegen zo laag mogelijke kosten, en zo goed mogelijk
tegemoetkomend aan wat de klant wil hebben.

Ook in projecten wordt veel verspild. Vaak heb je na afloop van het project toch het gevoel dat er meer uit te halen
was of dat de kosten toch minder hoog hadden kunnen zijn of dat het toch nog sneller had gekund. En welke
activiteiten in een project voegen nu echt waarde toe aan de uiteindelijke dienst?

Onze visie is dat Lean Thinking een succes wordt als het inbedden van de LEAN managementfilosofie in de
klantorganisatie gepaard gaat met het bekwamen van eigen medewerkers in instrumenten en technieken van Lean
Thinking. Vandaar dat we een tweedaagse cursus Lean Projectmanagement hebben ontwikkeld.

De volgende Sociéteit

Nog vol enthousiasme over de voorgaande Sociéteit zijn we al weer bezig de volgende te organiseren. Reserveer
daarom vast de datum dinsdag 18 mei 2010 in uw agenda voor de volgende Sociéteit, wederom op Kasteel de
Vanenburg in Putten.

Jan Wrister Bouwman van Qurius, meldde zich daags na afloop van de Sociéteit spontaan met een mogelijk
onderwerp voor deze Sociéteit: Multi Projectmanagement.

Indien u ook een onderwerp heeft, of een nieuwe deelnemer aan de Sociéteit wilt voordragen, meld dit dan op
Societeit@ruysdael.nl.
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